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TONSTUDIO ZIROG
6020 Innsbruck, Bachlechnerstra3e 21, Telefon 83 7 90
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Herrn
Walter Schiefele

Postfach 48
D-8901 Diedorf

Innsbruck, am 2, 3, 85

Sehr geehrter Herr Schiefele!

Vor wenigen Tagen haben wir Thren Brief erhalten und diirfen IThnen
mitteilen, dafl wir Sie keineswegs vergessen haben., Die lange Ver-
zogerung unserer Antwort ist darauf zuriickzufiithren, dafl es in un-
serem Betriebsgeschehen massive Umstellungen gegeben hat, So wurde
zum Beispiel Ende des vergangenen Jahres eine Programmidnderung
durchgefithrt, die sich zwar als sehr wirksam gezeigt hat, jedoch
einen bedeutenden zus#tzlichen Arbeitsaufwand, sowohl organisato=-
risch als auch redaktionell, mit sich gebracht hat.

Tatsédchlich sind wir mit der Beantwortung der einlangenden Post in
Verzug geraten., Dieses Problem haben wir jetzt jedoch geldst und
sehen uns somit im Stande, in Zukunft schneller reagieren zu konnen,

Im Zuge der erwdhnten Programmumstellung ist es fiir uns nicht mehr
vertretbar, Ihnen die bereits zuvor bespielte Kassette zuzusenden,
Sowohl aus diesem Grund, als auch als kleine Entschidigung fiir die
lange Wartezeit erlauben wir uns, Thnen zwei andere Kassetten zu
ibersenden. AuBlerdem finden Sie als Anlage einige Aufkleber und
Informationsblédtter,

Wir hoffen, Thnen damit gedient zu haben, entschuldigen uns noch-
mals flir die lange Verzdgerung und zeichnen mit freundlichen GriiBen

Anlagen
2 Kassetten JNSTUDI@’ZIROG/

Aufkleber
Info-Bladtter

ruck
4

= /xfe\ozoo 10421 -

Bank: Sparkasse innsbruck-Hall 0200-104214




